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Introduction  

Le secteur des transports nest pas epargne par le dumping social et la concurrence deloyale, notamment de 

la part des autres Etats membres de WE. 

Les clients sont toujours a la recherche du prix le plus bas, ce qui exerce une pression sur les entreprises de 

transport. Un "nivellement par le bas" dont les entreprises honnetes subissent egalement les consequences. 

Un premier plan pour une concurrence loyale entre le secteur, les services d'inspection sociale et le SIRS a 

ete conclu en fevrier 2016 et devait maintenant etre renouvele en vue de lutter contre la fraude sociale et le 

dumping social. 

Debut 2021, les ministres competents ont demande au SIRS d'evaluer et de mettre a jour les Plans pour une 

concurrence loyale. La lutte contre la fraude sociale et le dumping social est en effet une priorite du 

gouvernement. 

Tant les employeurs et les syndicate que les services d'inspection et le Gouvernement reclamaient une mise 

a jour du Plan pour une concurrence loyale. 

La fraude sociale nuit au bon fonctionnement du marche du travail, a la concurrence loyale entre les 

entreprises et porte atteinte au financement et a I'assise de notre systeme de securite sociale. 

Ce plan s'applique a toutes les activites de transport routier effectuees pour le compte de tiers et donc a 
celles mentionnees dans le champ d'application de la commission paritaire 140.03. 

Les partenaires sociaux estiment opportun de rappeler qu'une concurrence loyale, y compris en Europe, ne 

peut etre obtenue que clans le respect des differentes reglementations et de leur controle. 

En effet, ce sont les pratiques illegales qui faussent la concurrence et qui, en fin de compte, ont un impact 

negatif tant sur ['image de 1'ensemble du secteur que sur la croissance economique et sociale des entreprises 

de transport europeennes et de leurs chauffeurs. 

Les partenaires sociaux estiment que la reglementation, I'application et la sanction des differentes 

obligations sont tres complexes en raison de la repartition des competences entre les niveaux europeen, 

federal et les entites federees. Its appellent donc les differents responsables politiques et les services 

d'inspection a cooperer autant que possible et, la ou c'est possible, a simplifier et organiser le cadre 

institutionnel de maniere plus efficace. 

Ce Plan pour une concurrence loyale propose donc une approche aux niveaux national, Benelux et europeen. 
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NIVEAU NATIONAL 

1. Action directe en paiement du transporteur 

La loi du 6 fevrier 1998 - dite "loi Gayssot" - en France (article L.132-8 Code de commerce) permet une "action 

directe en paiement du transporteur" a 1'egard de 1'expediteur et du destinataire. 

Ce dispositif permet a 1'expediteur et au destinataire de se porter garants du paiement des prestations du 

transporteur, sur base de la lettre de voiture, qui peut etre consideree comme un contrat entre 1'expediteur, 

le transporteur, le destinataire et le commissionnaire. 

L'article L.132-8 du Code de commerce frangais precise que "la lettre de voiture forme un contrat entre 

1'expediteur, le voiturier ( = le transporteur) et le destinataire ou entre 1'expediteur, le destinataire, le 

commissionnaire et le transporteur. Le transporteur a ainsi une action directe en paiement de ses prestations 

a 1'encontre de 1'expediteur et du destinataire, lesquels sont garants du paiement du prix du transport. Toute 

clause contraire est reputee non ecrite". 

ACTION : Les cellules politiques Travail, Economie et Mobilite examinent s'il y a lieu d'adapter le cadre 

juridique et reglementaire existant et, le cas echeant, de quelle maniere. 

2. Lutter contre le faux travail independant 

Les articles 331 et 332 de la Loi-programme du 27 decembre 2006 (loi sur la nature des relations de travail) 

stipulent expressement que les parties choisissent librement la nature de leur relation de travail, 1'execution 

effective du contrat devant correspondre a la nature de la relation de travail. La priorite doit etre accordee a 

la qualification attestee par 1'exercice effectif si elle exclut la qualification juridique choisie par les parties. 

En 2013, des criteres specifiques ont ete introduits pour differents segments du secteur des transports. 

A la demande des ministres du Travail, des Affaires sociales et des Independants, les partenaires sociaux du 

secteur Transport et les services d'  inspection evalueront ces criteres specifiques apres 10 ans d'application. 

Sur base de cette evaluation, les criteres specifiques seront mis a jour si necessaire. 

Les criteres specifiques, qui peuvent etre eventuellement actualises, ne peuvent evidemment pas entrer en 

conflit avec la presomption contenue a I'article 3.50  de I'AR ONSS du 28 novembre 1969. 

ACTION(S): 

— Dans Pannee qui suit la signature du PCL, les partenaires sociaux et les services d'inspection evalueront 

('application des criteres specifiques applicables dans les differents segments du secteur des transports. 

— Sur base de cette evaluation, les ministres du Travail, des Affaires sociales et des Independants mettront 

a jour, si necessaire, les criteres specifiques. 
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3. L'introduction d'un registre electronique des associes actifs et des aidants 

Afin d'ameliorer 1'efficacite du registre des actions au sein des entreprises, un registre electronique des 

actions sera introduit pour tous les secteurs et it pourra etre mis a disposition des services d'inspection dans 

la lutte contre d'eventuels abus par le biais de constructions. Ce registre doit etre lie a la BCE. 

ACTION : Les cellules politiques Independants et Economie prennent les initiatives necessaires. 

4. Prolongation de ('obligation de permis 

Acces a la profession pour les vehicules < 500kg. II s'agit specifiquement ici de la "charge utile" et non de la 

MMA. 

Toute activite de transport de merchandises par route pour le compte d'un tiers doit We couverte par une 

licence de transport, quel que soit le poids des marchandises ou le type de vehicule (bicyclette/vehicule 

automobile) et quelle que soit la capacite de charge utile du vehicule. Les regions doivent We associees a 
cette demarche dans la perspective de la regionalisation de cette competence. 

Tous les partenaires reconnaissent la necessite d'etendre les regles d'acces a la profession de transporteur 

routier a toute forme de transport pour compte d'un tiers. Cela doit egalement etre aborde et encourage au 

niveau du Benelux et au niveau europeen, sinon ('obligation ne s'applique qu'aux transporteurs nationaux. 

ACTION : Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite prennent les initiatives 

necessaires pour entamer des concertations avec les cellules politiques regionales competentes. II s'agira 

notamment de demander 1'extension de I'acces a la profession a tout transport pour le compte de tiers. 

S. La profession nalisation complete du secteur des transports 

L'evolution du secteur montre qu'une certaine profession nalisation est encore necessaire dans certains sous-

secteurs du secteur des transports (par exemple, les services de messagerie). 

Pour les services de livraison de colis, des controles sont prevus dans le plan d'action SIRS 2023-2024, en 

tenant toujours compte de la capacite des services d'inspection. Ce (sous-)secteur doit etre entierement 

professionnalise. 

L'obligation de suivre une formation d'aptitude professionnelle pour les conducteurs professionnels (code 

95) doit etre etendue aux conducteurs de certains vehicules qui necessitent un permis mais peuvent etre 

conduits avec un permis B parce qu'ils ont une MMA de moins de 3,5 tonnes. 

Cette question devrait etre soulevee au niveau europeen en ce qui concerne les obligations pour les vehicules 

de MMA > 2,5 tonnes qui sont soumis a ('obligation d'une licence de transport afin que ('obligation de 

formation puisse etre generalisee. 

La particularite des demandes d'exemption (temporaire) des conditions relatives au permis de conduire, aux 

competences profession nelles et aux obligations de tachygraphe, par des entreprises qui effectuent leurs 

transports avec des vehicules electriques (camionnettes) qui, par nature, depassent 3,5 tonnes MMA, merite 

une attention particuliere. 

ACTION(S) : Les Cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite prendront les initiatives 

necessaires pour entamer des concertations avec les Cellules politiques regionales competentes. Ce faisant, 
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les cellules politiques seront invitees a 6tendre ('obligation de suivre une formation professionnelle (Code 

95). 

Les cellules politiques s'efforcent egalement de soulever cette question au niveau europeen. 

6. Regles relatives au transport combine et au cabotage 

Dans le reglement 1072/2009 sur I'acces au marche, le Mobility Package a ajoute une disposition permettant 

aux Etats membres de soumettre 1'execution du trajet initial et final du transport combine aux regles du 

cabotage. 

Actuellement, le trajet belge de debut ou de fin d'un transport combine constitue d'activites de transport 

bilateral de marchandises nest pas considers comme du cabotage, ni comme un trajet soumis aux regles de 

detachement. 

Les partenaires sociaux sont favorables a ce que les trajets nationaux au depart et a I'arrivee clans le cadre 

de transport combine soient effectivement soumis a I'application de I'article S du reglement 1072/2009 sur 

le cabotage afin d'eviter toute concurrence deloyale sur notre marche interieur des transports. Cela permet 

d'6viter que les trajets nationaux a destination et en provenance de nos ports et terminaux ferroviaires soient 

effectues par des chauffeurs de pays a bas salaires, aver lesquels nos propres transporteurs ne peuvent pas 

rivaliser. En effet, de nombreux transporteurs de pays a bas salaires operent clans ce crsneau. 

Lorsque ces trajets sont places sous cabotage, les conditions de detachement s'appliquent et les 

transporteurs strangers doivent egalement appliquer les conditions salariales et de travail belges a ces 

trajets. 

ACTION : Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobility prennent les initiatives 

necessaires pour entamer des concertations avec les Cellules politiques regionales competentes en la 

matiere. II leur sera demands d'evaluer la necessity d'initiatives legislatives et leur calendrier de mise en 

oeuvre. 

7. Une campagne de prevention/sensibilisation/information 

Dans le but d'informer correctement toutes les parties sur le dumping social, une campagne de 

prevention/sensibilisation/information sera lancee dans le secteur des transports via les msdias (sociaux). 

Cette campagne informera sur ce qui est legal et ce qui ne Pest pas et sur la maniere de travailler en toute 

legalite. L'objectif est de faire evoluer les mentalites. Les citoyens et les entreprises ne peuvent pas s'opposer 

au dumping social pratique par d'autres Etats membres de WE tout en continuant a accepter des commandes 

infsrieures au prix du marche pour leurs propres activitss de transport. 

ACTION(S) : A cette fin, le SIRS met en place un groupe de travail avec les partenaires sociaux et les services 

d'inspection fsderaux et regionaux et prend les mesures preventives necessaires. 
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8. Lutte contre les societes `boite aux lettres' et les formes cachees de 1'emploi 

habituel en Belgique 

Certaines entreprises (etrangeres) de transport du secteur operent en tant que societes 'bofte aux lettres'. 

Les services d'inspection sociale (notamment I'ONSS) et le FISC pourraient detecter ces entreprises via le 

data min ing/datamatching et prendre les mesures necessaires. Les societes'bofte aux lettres' ne respectent 

pas la legislation sociale, fiscale ni la legislation europeenne ou beige en matiere de transport et de ce fait, 

encouragent donc la concurrence deloyale. 

Certaines entreprises de transport etrangeres camouflent le fait que ('occupation reelle du personnel a 

generalement lieu en Belgique ou a partir de la Belgique. Ce faisant, elles ne respectent pas les principes 
juridiques enonces dans le reglement Rome I qui precise les regles internationales permettant de determiner 

quel droit national et quelles dispositions contraignantes du droit du travail s'appliquent au contrat de travail 
conclu. 

Suivant le meme raisonnement (11) que la directive d'execution europeenne, la Belgique, en tant qu'Etat 
membre de WE, dolt mettre tout en oeuvre pour proteger la partie la plus faible (les travailleurs) et appliquer 

Rome 1 en cas de detachement frauduleux. Une approche stricte mais correcte des faux detachements et 

des constructions'bofte aux lettres' est necessaire pour creer des conditions de concurrence equitables pour 

toutes les entreprises operant sur le marche du travail beige et pour garantir 1'egalite de traitement des 

travailleurs clans le secteur des transports belges. 

ACTION(S) : 

La cellule politique Travail, vice-presidente du College de lutte contre la fraude fiscale et sociale, 

soulevera la question de la lutte contre les societes 'bofte aux lettres' au sein du College. 

Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite prennent les initiatives 

necessaires pour soulever cette question au niveau europeen. Dans la mesure ob cela concerne 

1'exigence d'etablissement imposee par le Reglement (CE) no 1071/2009 sur I'acces a la profession, les 

cellules politiques regionales competentes seront impliquees. 

Les cellules politiques Travail et Affaires sociales examinent si les principes des arrets Koelzsch 

(determination du droit du travail applicable) et AFMB (determination de la securite sociale applicable) 

de la CJUE peuvent etre transposes clans la legislation beige relative au secteur des transports. 

9. Utilisation du Point de Contact pour une Concurrence Loyale 

Les partenaires sociaux du secteur des transports ont ete ajoutes en tant qu'organisations au Point de 

Contact pour une Concurrence Loyale du SIRS (www.meldpuntsocialefraude.belgie.be), afin qu'ils puissent 

transmettre les dossiers de fraude sociale clans le secteur directement aux services d'inspection sociale au 

nom de leurs membres. Les cellules politiques encouragent les partenaires sociaux a recourir davantage au 

Point de Contact en vue d'un traitement plus rapide et plus efficace des dossiers. Toutefois, les services 

d'inspection ne peuvent fournir qu'un feedback global sur les dossiers et en aucun cas un aper~u des 

enquetes de fraude individuelles. 

ACTION(S) : le SIRS assure le suivi des signalements au sein du Point de Contact et fournit un feedback lors 

des reunions du PCL. 
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10. Renforcement des services d'inspection (sociale) 

Outre ('optimisation des structures de concertation et de la gestion des services d'inspection federaux et 

regionaux, la reussite de cet exercice necessite egalement des ressources humaines et financieres suffisantes. 

En effet, le secteur connaft de nombreux problemes, tant au niveau national qu'international. Une formation 

performante et transversale des inspecteurs en matiere de transport est egalement un element essentiel du 

renforcement des inspections. 

ACTION(S) : 

- 

	

	Le SIRS et les services d'inspection fournissent aux Cellules politiques competentes une analyse de 

I'evolution attendue du personnel pour la periode 2024-2030 et des besoins qui en decoulent en matiere 

de politique des ressources humaines. Sur base de cette analyse, les cellules politiques demanderont, 

chacune en fonction de leurs competences, des ressources supplementaires pour les services 

d'inspection concernes, tant pour le personnel que pour la technologie. 

Les services d'inspection s'engagent a former davantage et de maniere plus performante leur personnel 

d'inspection. Les partenaires sociaux seront impliques. 

11. Collaboration entre les services d'inspection 

Compte tenu de la complexite et de la repartition des competences, it est tres important que les services de 

controle (SPF Mobilite, services d'inspection sociale, Police de la route federale, Douanes, auditorats et, 

compte tenu de la regionalisation de la legislation sur les transports, egalement les services de controle 

regionaux) collaborent encore davantage et plus efficacement clans la lutte contre la fraude sociale. 

Travailler ensemble signifie egalement que tous les services ont acces ou demandent a avoir acces aux bases 

de donnees dont ils ont besoin pour remplir leurs missions. 

ACTION(S) : Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite prennent les initiatives 

necessaires pour entamer des concertations avec les cellules politiques regionales competentes en la 

matiere. L'accent sera mis sur la demande d'une cooperation meilleure et plus efficace entre les services 

d'inspection federaux et regionaux. 

12. Utilisation accrue des bases de donnees et du registre ERRU 

Compte tenu du nombre d'infractions (sociales) identifiees clans le secteur, les partenaires sociaux 

demandent une augmentation des controles (inter)nationaux cibles afin de detecter les mecanismes de 

fraude (transfrontaliere). A cette fin, it convient d'utiliser davantage les bases de donnees existantes afin que 

les inspecteurs (sociaux) optimisent I'echange de donnees, le datamining et le datamatching. Les services 

(SIRS - CBE - CLS - ONSS - ONEM - INASTI - SPF Mobilite - TVA - etc) doivent developper les initiatives 

necessaires a cette fin. 

ACTIONS) : 

— Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite prennent les initiatives 

necessaires pour que les services d'inspection regionaux soient impliques clans la concertation entre les 

services d'inspection. Dans ce contexte, ('utilisation et I'acces au registre ERRU feront ('objet d'un projet 

soutenu conjointement. 

— A cette fin, le SIRS fait I'inventaire des competences de controle specifiques et des besoins connexes en 

matiere d'acces au registre. En concertation avec toutes les parties concernees, les mesures necessaires 

seront prises pour realiser cet acces. 
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Le SIRS organise une evaluation (annuelle) de ('utilisation et de I'acces a la base de donnees. La discussion 

de cette evaluation sera mise a I'ordre du jour des concertations sur la mise en oeuvre de ce Plan pour 

une concurrence loyale. 

Les partenaires sociaux demandent au SPF Mobilite de mettre en evidence le registre ERRU sur son site 

web. 

13. Elargissement de I'acces a TACHOnet 

Pour un controle efficace et correct du respect de toutes les reglementations concernant le tachygraphe, it 

est indispensable de pouvoir verifier que chaque conducteur ne possede qu'une seule carte de conducteur. 

Les Etats membres doivent donc garantir I'unicite de la carte de conducteur et, a cette fin, d'assurer une 

transparence maximale en echangeant des informations a ce sujet avec d'autres Etats membres. 

L'outil utilise a cet effet est TACHOnet : un reseau telematique a I'echelle de WE permettant 1'echange 

automatise d'informations entre les Etats membres. 

Cela decoule d'une obligation incluse dans le reglement de WE 165/2014 et son reglement d'application 

2016/68. 

II convient d'etudier la possibilite de permettre a tous les services d'inspection d'acceder a cet outil, 

eventuellement avec leur propre finalite. II permet d'analyser toutes les donnees relatives aux cartes de 

conducteur delivrees clans tous les Etats membres : I'historique des demandes et la detection des cartes 

signalees "perdues". En effet, des cartes "perdues" peuvent etre placees clans le tachygraphe et donc 

utilisees. Cette forme de fraude devrait pouvoir etre combattue. 

ACTION : Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite prennent les initiatives 

necessaires pour examiner si et, le cas echeant, comment le cadre juridique et reglementaire existant devrait 

etre adapte pour etendre cet acces a tous les partenaires (d'inspection) operationnels. 

14. Lutte contre les prix de transport abusivement bas et developpement d'un 

systeme de tarifs surs (safe rate system) 

Les partenaires sociaux insistent sur un controle efficace de I'aspect des prix de transport abusivement bas, 

conformement aux dispositions de I'art. 43§4 de la loi du 15/7/2013 relative au transport, qui s'applique a 

tous les transports pour compte de tiers. 

Les partenaires sociaux ne souhaitent donc pas que le secteur soit divise en deux, en fonction du poids des 

marchandises transportees (< 31,5 kg ou > 31,5 kg). 

Les difficultes a determiner concretement ce qui constitue un prix abusivement bas (cfr. point suivant) 

devraient etre analysees avec I'aide de I'ITLB (Institut Transport routier et Logistique Belgique asbl), compte 

tenu de son expertise en la matiere. 

La redaction d'un arrete royal, avec les precisions necessaires, est une possibilite. Cela garantirait une 

application uniforme et sans ambiguYte de la loi clans 1'ensemble du secteur des transports. 

Les partenaires sociaux demandent que le concept de " safe rates system" soit utilise faisant reference a un 

cadre juridique et reglementaire qui rend les clients et les entreprises responsables des salaires equitables, 

des conditions de travail et de la securite clans les chaines d'approvisionnement. 
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ACTION(S): 

Les cellules politiques Economie et Mobilite etudient la possibilite d'elaborer un Arrete Royal a la 

demande des partenaires sociaux. 

Les partenaires sociaux seront invites a transmettre les dossiers de prix abusivement bas aux services 

d'inspection par I'intermediaire du Point de contact pour une concurrence loyale. Les services 

d'inspection utiliseront ces donnees pour renforcer leur datamining. 

Le SIRS mettra en place un groupe de travail au sein duquel tous les acteurs concernes collaboreront au 

developpement d'une methode de travail pour controler les prix abusivement bas. 

Les partenaires sociaux s'engagent a former les inspections sociales a I'outil ITLB. 

15. Application systematique du principe de coresponsabilite des donneurs d'ordre 

et des expediteurs en cas d'infraction a la legislation Transports et Travail. 

L'article 43 de la loi du 15 juillet 2013 relative au transport routier de marchandises vise a responsabiliser 

davantage les donneurs d'ordre, les chargeurs et les intermediaires du processus de transport sur certains 

points. 

Le legislateur a defini ces acteurs logistiques comme suit : 

- donneur d'ordre : toute personne physique ou morale ayant conclu un contrat de transport avec le 

transporteur ; 

- Intermediaire de transport : le commissionnaire de transport ou le commissionnaire - expediteur. 

- Chargeur : toute personne physique ou morale qui livre les marchandises a transporter au transporteur. 

Le legislateur veut decourager (et sanctionner) les acteurs de la chaine logistique d'utiliser les services d'un 

transporteur qui nest pas en regle. 

La licence de transport  

Le donneur d'ordre, le commissionnaire de transport ou le commissionnaire-expediteur doivent s'assurer 

que 1'entreprise de transport dispose d'une licence valide au moment de la conclusion du contrat. 

L'expediteur doit veiller a ce qu'une copie certifiee conforme de la licence soit delivree avant le transport des 

marchandises. 

Le site web du SPF Mobilite explique comment le donneur d'ordre (ou I'intermediaire de transport) doit 

s'assurer qu'un transporteur dispose d'une licence pour effectuer des transports. 

- pour le transporteur belge : le moyen le plus efficace de le verifier est de consulter la rubrique "recherche 

des transporteurs agrees", de rechercher le transporteur et de s'assurer qu'il est autorise a effectuer le 

transport qu'il souhaite lui confier. 

- pour le transporteur etranger : cela peut We verifie en demandant au transporteur etranger de presenter, 

avant la conclusion du contrat, une copie de : 

a) sa licence de transport communautaire (si le transporteur est etabli dans ('Union europeenne) ; 

b) ou de sa licence de transport international (s'il s'agit d'un transporteur etabli en dehors de ('Union 

europeenne). 
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2. La lettre de voiture  

L'expediteur doit s'assurer que la lettre de voiture est etablie avant le debut du transport. 

3. Chargement, vitesse, temps de conduite et de repos & cabotage  

Le donneur d'ordre, le chargeur, le commissionnaire de transport ou le commissionnaire - expediteur d'un 

transport de marchandises sont punissables s'il est prouve qu'ils ont donne des instructions ou accompli des 

actes qui ont conduit a : 

1. le depassement des poids (surcharge) et des dimensions maximum autorises des vehicules; 

2. le non-respect des regles de securite pour le chargement des vehicules ; 

3. le non-respect des prescriptions relatives aux temps de conduite et de repos des conducteurs des 

vehicules; 

4. le depassement de la vitesse maximale autorisee des vehicules ; 

5. le non-respect des regles en matiere de cabotage. 

4. Le prix du transport  

Le transporteur, le donneur d'ordre, le commissionnaire de transport ou le commissionnaire - expediteur 

sont punissables s'il est prouve qu'ils ont propose, effectue ou fait effectuer un transport a un prix 

abusivement bas. 

" Prix abusivement bas " s'entend d'un prix qui est insuffisant pour couvrir a la fois 

1. les elements inevitables du prix de revient du vehicule, notamment la depreciation ou la location du 

vehicule, les pneus, le carburant et son entretien ; 

2. les frais resultant d'obligations legales ou reglementaires, notamment sociales, fiscales et de securite ; 

3. les frais decoulant de I'administration et de la gestion de la societe. 

5. Detachement 

Le meme principe de coresponsabilite s'applique au detachement tel que stipule clans la loi du 5 mars 2002 

relative aux conditions de travail, de salaire et d'emploi en cas de detachement de travailleurs en Belgique, 

adaptee de la directive UE 1057/2020 pour le detachement clans le transport international (lex specialis). 

Le donneur d'ordre, le commissionnaire de transport ou le commissionnaire-expediteur est coresponsable 

de la bonne application par le transporteur des principes du droit du travail en cas de detachement de 

travailleurs — chauffeurs. II doit veiller a ce que : 

1. Le transporteur presente les documents de controle pendant et apres (max. 8 semaines apres que la 

question ait ete posee) le controle. 

2. Le transporteur fournit une copie des fiches de salaire au plus tard 8 semaines apres la question 

posee lors de I'inspection. 

3. Que le transporteur respecte ('obligation de notification prealable. 

Afin de lutter contre les pratiques concurrentielles deloyales, it est indispensable de renforcer les controles 

et les sanctions a I'egard des acteurs logistiques et des transporteurs. 

La fixation des frais immediats a payer par les donneurs d'ordre et les chargeurs est une approche d'autant 

plus facile qu'ils sont identifies clans la lettre de voiture. 
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ACTION : les services d'inspection (sociale) reflechissent a la maniere dont ils peuvent s'attaquer a ce 

probleme, egalement clans le cadre du detachement. 

16. Protocole de cooperation SIRS — SPF Mobilite 

Un protocole de cooperation entre le SIRS et le SPF Mobilite - DG Transport routier et Securite routiere sera 

conclu afin de renforcer la cooperation et I'echange de donnees dans le cadre des contr6les clans le transport 

(international) et du respect de la reglementation sociale europeenne. 

Le SIRS, les services d'inspection sociale et le SPF Mobilite souhaitent renforcer leur cooperation clans le cadre 

de leurs competences specifiques et communes concernant le secteur du transport routier et suite a la 

transposition des nouvelles mesures du Mobility Package de WE. 

ACTION(S) : Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite encouragent le SIRS et 

le SPF Mobilite a conclure un protocole de cooperation avec des engagements mutuels pour ameliorer la 

collaboration et 1'echange d'informations et pour detecter les besoins en formation associes et y repondre. 

La concretisation des engagements se fait en etroite collaboration avec les services d'inspection sociale 

concernes. 

17. Equilibre entre les controles routiers et les controles aux sieges 

Les services de contr6le sont invites a maintenir 1'equilibre entre les contr6les routiers et les contr6les aux 

sieges. La mise en oeuvre operationnelle semble bien se derouler, mais it West pas / ou trop peu fait usage 

des derniers developpements technologiques tels que ANPR—VIAPASS (= cameras pour les contr6les routiers 

et donnees du gouvernement flamand). Cependant, les services d'inspection sociale sont demandeurs pour 

lutter contre le dumping social. 

ACTION(S) : Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite prendront contact avec 

les cellules politiques regionales concernees afin d'examiner comment I'echange et ('utilisation des donnees 

ANPR - VIAPASS par les services d'inspection regionaux et federaux peuvent etre realises. 

18. Le registre des sanctions de I'ERRU 

Les services d'inspection (sociale) doivent proceder a plus d'inspections davantage ciblees des entreprises 

frauduleuses ce qui peut etre realise de maniere optimale grace au datamining et au datamatching. Les 

contr6les des entreprises presentant un risque eleve d'infractions doivent etre encourages. 

A cette fin, un registre des sanctions complet de I'ERRU doit etre utilise en Belgique. 

L'art 16 du reglement 1071/2009 de WE stipule que le gouvernement doit creer une base de donnees pour 

les entreprises qui ne respectent pas correctement les regles en manere de transport. 

Ces donnees doivent etre alimentees en permanence et de la maniere la plus complete possible par les 

infractions constatees et les sanctions prononcees de tous les services de contr6le sur le terrain : Police, 

services d'inspection sociale, Douanes, services d'inspection regionaux, SPF Mobilite ainsi que par la Justice 

et le service des Amendes administratives. Les infractions constatees a 1'etranger doivent egalement We 

enregistrees. 
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Les donnees pertinentes de ce registre electronique national doivent We accessibles a toutes les autorites 

competentes (cf. UE 1071/2009, art. 16, pt1) et doivent We utilisees comme systeme de classification des 

risques pour les entreprises de transport. Les entreprises doivent etre inform6es de 1'existence de ce registre 

afin qu'il puisse fonctionner de maniere preventive. 

Inversement, les sanctions a 1'encontre des transporteurs strangers doivent egalement etre communiquses 

de maniere centralisee aux autres Etats membres de WE afin qu'elles puissent egalement etre incluses dans 

le registre local des sanctions. 

ACTION(S): 

Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilit6 contactent les cellules 

politiques Justice, Affaires intsrieures et Finances pour discuter de cette question avec les cellules 

politiques regionales competentes 

- 	Les services d'inspection utilisent syst6matiquement la base de donnees ERRU pour le datamining et pour 

completer les infractions et les sanctions constatees. 

Sur base de I'input fourni par les services d'inspection, le SIRS dresse un inventaire des problemes qui se 

posent clans ce domaine et les signale aux cellules politiques. 

19. Application de la commission paritaire correcte 

Les services d'inspection sociale, en particulier le CLS et I'ONSS, doivent verifier lors de chaque enquete si 

1'entreprise concern6e applique la commission paritaire correcte. Le phenomene du shopping CP West pas 

nouveau, mais it est important que chaque entreprise releve de la bonne commission paritaire afin que les 

salaires corrects soient payes aux travailleurs et que les cotisations correctes soient declarees a la securit6 

sociale et aux caisses de securite sociale. Si le CLS estime qu'un changement de CP doit We effectu6, les 

presidents des deux CP doivent en etre inform6s. 

ACTION(S) : 

- 	les inspecteurs sociaux du CLS et de I'ONSS veilleront a I'application correcte de la commission paritaire 

competente. 

- 	la cellule politique Travail assure un cadre juridique clair pour ('information des presidents des 

commissions paritaires. 

20. Perception immediate des amendes 

La procedure de perception immediate des amendes a 6te evaluee. 

Apres analyse, la conclusion est qu'il y a des objections de principe et juridiques a Mtendre a une autre partie 

(= donneur d'ordre). 

Par consequent, compte tenu de la regionalisation, les autorites regionales doivent etre contactees en vue 

d'une 6ventuelle discussion plus approfondie et/ou d'une approche et d'une sanction des donneurs d'ordre 

et des expediteurs. 

ACTION(S) : Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite prendront contact avec 

les cellules politiques regionales concernees afin d'etudier les moyens d'6tendre la sanction aux donneurs 

d'ordre et aux expediteurs. 

12/20 



21. Augmentation du transport par camionnettes 

Les partenaires sociaux demandent qu'une plus grande attention soit accordee au phenomene de 

"camionnetisation" du secteur. Ces vehicules (< 3,5 tonnes MMA) restent souvent sous le radar des controles 

car ils Wont pas a repondre a un certain nombre d'obligations. 

Les obligations suivantes ne s'appliquent pas a ces vehicules (< 3,5 tonnes MMA) : 

- Respect des temps de conduite et de repos et installation d'un tachygraphe 

- Limiteurs de vitesse 

- Taxe kilometrique 

Cependant, d'autres controles sont possibles, tels que le respect de la legislation du travail (y compris le 

detachement) et de la securite sociale (travail au noir), des regles techniques, des exigences en matiere de 

securite routiere, etc. 

Comme ces vehicules restent actuellement sous le radar, les pratiques de dumping social impliquant des 

conducteurs de cette categorie de vehicules (< 3,5 tonnes MMA) se poursuivent et it y a meme un glissement 

vers ce mode de transport. 

Afin de contrecarrer ce changement nefaste, les partenaires sociaux recommandent de renforcer les 

controles en matiere de surcharge et, lorsqu'une surcharge est constatee, de verifier en meme temps si un 

controle technique pour moins de 3,5 tonnes a ete obtenu pour le vehicule via un 'detarage'. 

Ce "detarage" permet de dispenser le vehicule d'un certain nombre d'obligations qui s'appliquent aux 

charges lourdes (MMA superieure a 3,5 tonnes). 

Le poids et les controles de surcharge ainsi que des controles sur les dimensions des cargaisons sont des 

competences relevant de I'autorite regionale. 

Les controles du permis de conduire et des dimensions du vehicule sont une responsabilite federale. 

ACTION(S) : 

- 	Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite et les services d' inspection 

sociale examinent, en collaboration avec les partenaires sociaux, comment ils peuvent mieux suivre cette 

problematique et prendre d'eventuelles mesures (de controle). 

- 	Les cellules politiques organisent des consultations avec les cellules politiques regionales competentes 

et discutent de la maniere dont elles peuvent traiter ce probleme au niveau europeen. 

22. Des parkings surs ou securises 

Le fait que les conducteurs soient dans I'incapacite de respecter les temps de conduite et de repos 

obligatoires ainsi que le manque d'acces a des parkings ou ils peuvent se reposer en toute securite et 

confortablement est une preoccupation partagee par les employeurs et les travailleurs. En effet, le bien-etre 

au travail du travailleur est de ce fait directement mis en peril. De plus, certains parkings existants ne 

disposent pas d'installations sanitaires suffisantes, de qualite et bien entretenues, et it n'y a souvent aucune 

possibilite de prendre des repas sains, de faire de petits achats, etc. 

Le gouvernement doit prendre des initiatives pour garantir que suffisamment de parkings avec des 

installations de qualite soient amenages le long de toutes les voies d'acces et des autoroutes importantes, a 

la fois en agrandissant et en ameliorant les parkings existants et en construisant des parkings 

supplementaires surs et equipes. 
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ACTION(S) : La cellule politique Mobilite entame une concertation avec la ou les cellules) politique(s) 

regionales competentes pour cette question. 

NIVEAU BENELUX 

23. Traite multilateral BENELUX sur la lutte contre la fraude sociale 

Poursuivre les activites du groupe de travail SIRS afin d'elaborer un traite multilateral Benelux visant a 
ameliorer et a renforcer la cooperation transfrontaliere en matiere de lutte contre la fraude sociale, 

protection de la sante et de la securite au travail et des conditions de travail decentes. 

La cooperation transfrontaliere entre les services d'inspection et I'echange de donnees revetent une 

importance croissante pour lutter contre la fraude sociale transfrontaliere. 

Les trois pays sont en train de finaliser les negociations du traite. 

L'objectif est de fournir un cadre juridique pour les controles ou inspections conjoints ou concertes et 

I'echange d'informations, et de renforcer la cooperation multidisciplinaire entre les pays afin, entre autres 

de : 

lutter contre la fraude sociale, la concurrence deloyale et le dumping social ; 

- 	garantir le respect de la securite, de la sante et de I'hygiene au travail ; 

- 	veiller au respect de conditions de travail decentes et equitables, ainsi que du droit au travail des 

travailleurs ; 

- 	veiller a ce que les cotisations sociales soient correctement payees clans 1'Etat membre competent. 

Les donnees en provenance des Pays-Bas et du Luxembourg peuvent enrichir le datamatching et le 

datamining beiges et permettre des controles plus cibles. Une attention particuliere sera egalement accordee 

au secteur des transports clans le cadre des controles transfrontaliers communs. 

ACTION : En vue de la signature d'un traite BENELUX sur la lutte contre la fraude sociale, le SIRS, les 

administrations et les services d'inspection poursuivent les negociations avec les Pays-Bas et le Luxembourg. 

24. Elargissement de ('obligation d'autorisation et profession naIisation 

Toute activite de transport de marchandises par route pour compte d'autrui doit etre couverte par une 

autorisation de transport, quel que soit le poids de la marchandise ou le type de vehicule (bicyclette/vehicule 

automobile) et quelle que soit la capacite de charge utile du vehicule. Les regions doivent y etre associees 

dans la perspective de la regionalisation. 

Tous les partenaires reconnaissent la necessite d'etendre les regles d'acces a la profession de transporteur 

routier a toute forme de transport pour le compte de tiers. Cela devrait egalement etre souleve et promu au 

niveau du Benelux, sinon ('obligation ne s'applique qu'aux transporteurs nationaux. 

ACTION : Les cellules politiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite demandent aux cellules 

politiques regionales competentes d'inscrire la problematique de ('extension de I'acces a la profession a tout 

transport pour le compte de tiers a I'agenda du Benelux. 
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25. Echange de donnees d'inspection et de personnel 

Un bon echange de personnel et de donnees d'inspection entre les pays du Benelux 

(data matching/datamining) est une necessite absolue et s'inscrit clans 1'esprit de la directive d'execution de 

WE qui vise a permettre aux services d'inspection de mieux communiquer entre eux. Des contr6les 

transfrontaliers communs ad hoc ont deja ete effectues entre la Belgique, les Pays-Bas et le Luxembourg. 

Cette cooperation doit etre maintenue et renforcee. 

ACTION(S) : Le SIRS, en collaboration avec les services d'inspection (sociale), organise a la fois 1'echange de 

donnees avec les Pays-Bas et le Luxembourg, ainsi que, le cas echeant, des inspections conjointes et/ou 

concertees clans le secteur des transports. 

NIVEAU EUROPEEN  

26. Operationnalisation complete d'ELA 

L'operationnalisation complete d'ELA a ('horizon 2024 est une priorite politique belge. 

Durant sa presidence du conseil de W.E. au premier semestre 2024, la Belgique organisera une conference 

sur I'evaluation et la promotion des activites de I'ELA. A cette occasion, des representants du secteur du 

transport routier international seront invites a partager les preoccupations de leur secteur. L'objectif est de 

fournir une contribution pour I'evaluation officielle de I'ELA que la Commission europeenne effectuera pour 

le ter aout 2024 au plus tard. L'objectif sera egalement de formuler de recommandations pour le 

developpement futur de I'ELA. 

ACTION: Pendant sa presidence du Conseil de I'UE, le gouvernement belge soutiendra le developpement et 

I'ope ration nalisation complete de I'ELA en collaboration avec le SIRS, les services d'inspection sociale et les 

SPF Securite sociale et Emploi. 

27. Vers un EUROPOL social 

Une fois que I'ELA sera operationnel a 100% de nouvelles ambitions devront etre poursuivies pour amener 

les Etats membres a cooperer clans le cadre de I'approche transfrontaliere de la fraude sociale. L'ambition 

de la Belgique est de developper cette agence en un Europol social en vue egalement de faciliter la discussion 

sur la cooperation penale en Europe. 

Les actions des points 26 et 27 sont donc liees. 

ACTION : Le gouvernement belge, proposera au niveau europeen de faire evoluer I'ELA, une fois qu'il sera 

pleinement operationnel, vers un Europol social. 
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28. Poursuite de 1'evaluation du salaire minimum europeen 

En vue d'ameliorer les conditions de travail et de vie dans I'Union europeenne, en particulier I'adequation 

des salaires minimums pour les travailleurs et afin de contribuer a une convergence sociale par le haut et a 
la reduction des inegalites salariales, WE a adopts la directive 2022/2041 du Parlement europeen et du 

conseil du 19 octobre 2022 relative a des salaires minimaux adequats 

dans I'Union europeenne. 

L'objectif de cette directive est quadruple 

— 	promouvoir les negociations collectives en vue de la fixation des salaires ; 

— 	obliger les Etats membres a etablir une procedure de fixation des salaires minimum legaux basee sur des 

criteres congus pour contribuer a leur adequation ; 

— encourager les Etats membres a prendre les mesures necessaires afin de garantir que les partenaires 

sociaux participent a la fixation et a I'actualisation des salaires minimum legaux. 

— 	veiller a ce que les travailleurs aient effectivement acces aux salaires minimum legaux. 

Ce dernier objectif est atteint 

en prevoyant des contr6les et des inspections sur place, 

en donnant un acces public 6 ('information relative aux salaires minimum "d'une maniere complete et 

facilement accessible ", 

en veillant a ce que les travailleurs "aient acces a un reglement efficace des litiges" en cas de violation 

des droits en ce qui concerne les salaires minimum legaux, 

en prenant les mesures necessaires pour proteger les travailleurs et leurs representants contre tout 

traitement defavorable de la part de I'employeur en cas de plainte ou de procedure engagee en vue de 

faire respecter les droits relatifs aux salaires minimum. 

Cette directive vise a garantir que les travailleurs de I'Union soient proteges par des salaires minimum 

adequats leur permettant de vivre dignement compte tenu des conditions economiques et sociales 

nationales. 

Le gouvernement belge a soutenu cette initiative des institutions europeennes. En effet, le salaire minimum 

est une arme necessaire dans la lutte contre la pauvrete. De plus, it reduit le risque de dumping social et 

diminue la tension entre les salaires des Etats membres europsens. 

ACTION: La cellule politique Travail prend les initiatives necessaires pour que la transposition de la directive 

2022/2041 du Parlement europeen et du Conseil du 19 octobre 2022 relative a un salaire minimum adequat 

dans ('Union europeenne soit mise en oeuvre d'ici le 15 novembre 2024. 

29. Contr6les cibles et efficaces des entreprises etrangeres 

Les services d'inspection belges sont actifs dans le contr6le cible et efficace de ('occupation de chauffeurs 

strangers (libre circulation des services) dans le secteur des transports. L'ELA reconnait qu'il effectue la 

plupart des contr6les convenus et communs en Europe. Grace 6 la Plateforme europeenne sur le travail non 

declare, les Etats membres unissent leurs forces pour lutter contre le travail au noir. Les services d'inspection 

sociale poursuivront leurs efforts et, si les capacites le permettent, ils les augmenteront dans le secteur. 

ACTION : Le SIRS, en collaboration avec les services d'inspection sociale, organise des inspections conjointes 

et concertees avec les pays de WE, tant dans le cadre du detachement que dans celui de la lutte contre le 

travail au noir (transfrontalier). 
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30. Conclusion d'accords bilateraux de securite sociale dans le prolongement des 

reglements (CE) n° 883/2004 et 987/2009 - recouvrement transfrontalier des 

creances de securite sociale 

Si les cotisations de securite sociale sont versees dans le mauvais Etat membre, le reglement d'application 

987/2009 prevoit a I'article 71 que, pour I'application de I'article 84 du reglement de base 883/2004, le 

recouvrement des creances, conformement aux articles 72 a 74 du reglement d'application, s'effectue, dans 

la mesure du possible, par voie de compensation entre les institutions. Lorsque tout ou partie de la creance 

ne peut etre recouvree par la compensation, le reste des montants dus est recouvre conformement aux 

articles 75 a 85 du reglement d'application. Toutefois, it est important que, une fois les litiges concernant le 

paiement des cotisations regles par les tribunaux de I'Etat membre d'origine, I'Etat membre requerant 

dispose d'un titre executoire lui permettent de recourir a ['assistance mutuelle en vue du recouvrement. En 

outre, cette demande est traitee dans le cadre de la loi et suivant les procedures de I'Etat membre qui re~oit 

la demande. 

Des efforts seront faits pour optimiser davantage cette assistance mutuelle, cette cooperation et cet echange 

d'informations via I'EESSI, si necessaire par le biais d'accords bilateraux. Par analogie avec les consultations 

regulieres du BENELUX - afin d'organiser plus efficacement les recouvrements transfrontaliers et d'essayer 

d'eliminer les obstacles existants - des moments de consultation informelle necessaires ou des visites de 

travail mutuelles sur ce sujet seront egalement inities avec les autres Etats membres. Cela permettra aux 

Etats membres concernes de tirer des enseignements de leurs politiques respectives, conformement au 

travail effectue au sein de la Commission administrative. Dans ce contexte, une cellule 'Recouvrement 

International' a ete creee au sein de I'ONSS en fevrier 2022, au sein de laquelle sont centralises tous les 

dossiers dans lesquels d'autres Etats membres de WE demandent I'assistance de I'ONSS et tous les dossiers 
dans lesquels I'ONSS fait appel a I'assistance d'un autre Etat membre de WE. Ceci non seulement en vue d'un 

traitement uniforme et adequat de ces dossiers, mais aussi pour continuer a developper 1'expertise 

necessaire et un reseau de collegues charges des memes taches dans les autres Etats membres de I'UE. 

De plus, les travailleurs concernes peuvent avoir beneficie de prestations de securite sociale en especes ou 

en nature de la part de 1'Etat qui nest pas competent : ce dernier est donc en droit de les recuperer aupres 

des travailleurs concernes, avec des consequences parfois graves pour les travailleurs et les membres de leur 

famille. Le considerant 1 du reglement (CE) no 883/2004 precise que "les regles de coordination des systemes 

nationaux de securite sociale s'inscrivent dans le cadre de la libre circulation des personnes et devraient 

contribuer a I'amelioration de leur niveau de vie et des conditions de leur emploi ". 

Cet aspect doit etre pris en compte entre les institutions des Etats membres concernes, car 1'epicentre de la 

reglementation europeenne precitee est le travailleur, et des solutions entre les institutions doivent etre 

trouvees au cas par cas : les accords derogatoires conclus dans I'interet des travailleurs constituent une base 

juridique pour ce type de situation. 

ACTION(S) : L'ONSS et le SPF Securite sociale suivent le dossier. 

31. Etre attentif a la coherence endogene du Mobility Package 

Differents signaux provenant du terrain soulignent que les mesures du Mobility Package sont parfois sujettes 
a interpretation. Plusieurs dispositions necessitent une interpretation plus claire car les formulations sont 

parfois trop vagues et certaines notions ne favorisent pas une interpretation sans ambigu*ite. 

Par exemple, la notion d'introduction du code du pays 'le plus vite possible" lors du franchissement dune 

frontiere ; le concept de "centre operationnel" ; la definition des "circonstances exception nelies" qui 

permettent des derogations aux temps de conduite et de repos ; la definition du "logement adapte", etc. 
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Lune des consequences est que les pays (inspecteurs) pourraient commencer a les interpreter differemment 

et que I'application de la legislation variera d'un Etat membre a I'autre. 

Une interpretation sans equivoque est I'objectif du projet europeen TRACE 2. 

TRACE 2 vise a mettre en oeuvre de maniere efficace et harmonisee les regles et les changements introduits 

par le paquet Mobilite 1. II s'appuie sur le succes du projet TRACE, qui a contribue a harmoniser I'application 

des regles de WE sur les temps de conduite et les periodes de repos (telles qu'elles etaient appliquees avant 

le paquet Mobilite 1) en fournissant des lignes directrices consolidees en matiere d'application clans plusieurs 

langues. 

ACTION(S) 

- 	Pendant la presidence beige du Conseil de WE, les cellules politiques Travail, Affaires sociales, 

Independants et Mobilite deploieront un maximum d'efforts pour demander I'attention sur une 

meilleure et plus grande coherence endogene du paquet Mobilite. 

- 	Le SIRS, avec le soutien du SPF MOB clans la mise en oeuvre du protocole de cooperation qu'ils concluent, 

assurera une connaissance plus large du projet TRACE-2 et de ses objectifs (en developpant des directives 

pour I'application et du materiel de formation et en organisant des sessions de formation pour les 

responsables de I'application a travers PUE). 
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Koen RYCKENBOER 

CGSLB 

Les cellules strategiques Travail, Affaires sociales, Independants et Mobilite chargent le SIRS de poursuivre le 

suivi de la mise en ceuvre de ce plan. 

A cette fin, en consultation avec les acteurs impliques dans les actions, le SIRS redigera un rapport de suivi, 

chaque fois a la mi-fevrier et a la mi-septembre, utile pour le cycle politique et budgetaire annuel et en vue 

de ceux-ci. 

Sur base de I'analyse de 1'etat d'avancement, des mesures et/ou des actions supplementaires peuvent etre 

proposees, lesquelles pourront etre validees lors de 1'evaluation annuelle de ce plan. 

La reunion pour cette evaluation est convoquee a ('initiative du SIRS. 

Fait a Bruxelles, 	 2 1 FEB, 2024 

Ministre de I'Economie et du 	Ministre des independants et des 
	

Ministre de la Mobilite 

Travail 	 PME 

Pierre-Yves DER MAGNE 

Ministre des Affaires sociales Sante 
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